
参考資料２ 

 

 

 

現行計画策定時(平成 28年 11月)の町民アンケート調査票 

 

 

町民アンケート調査は、現行計画の策定時に実施したアンケート調査内容、 

参考資料２をベースとし、主に次の項目について修正を行う。 

 

(１)削除：応急仮設住宅の供用等に関連する質問項目 

(２)追記：令和２年 12月 16日のダイヤ改正以降の利用状況について把握する項目 

(３)追記：三陸鉄道の利用状況について把握する項目 

(４)追記：タクシーの利用状況について把握する項目 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



大槌町の公共交通に関するアンケート調査 

** 該当する番号に○を付けてください。「その他」を選んだときは（ ）の中に具体的に書いてください ** 

１ あなたご自身について                            

質問１ あなたご自身について、当てはまるものを選んでください。 

年 齢 
1.10代    2.20代  3.30代  4.40代  5.50代  6.60～64歳   

7.65～69歳  8.70代  9.80歳以上 

性 別 1.男性   2.女性 

ご職業 
1.会社員・公務員・団体職員  2.自営業  3.パート・アルバイト   

4.主婦   5.学生  6.無職   7.その他（            ） 

世帯の構成 

1.単身世帯（ひとり暮らし）    2.１世代世帯（夫婦のみ） 

3.２世代世帯（親と子）      4.３世代世帯（祖父母と親と子） 

5.その他（           ） 

世帯で所有する 

乗用車の台数 
1.１台  2.２台   3.３台以上   4.持っていない 

質問２ 震災前にお住いの地区、現在お住いの地区はどちらですか？また、今後移転（他地区での再

建等）の予定はありますか？それぞれひとつずつ当てはまるものを選んで〇をつけてくださ

い。 

震災以前に 

お住まいの 

地区 

1.種戸 

7.栄町 

13.小枕 

19.源水 

25.戸沢 

31.対間 

2.徳並 

8.上町 

14.末広町 

20.沢山 

26.中山 

32.下屋敷 

3.一の渡 

9.花輪田 

15.新町 

21.安渡 

27.中川原 

33.長井 

4.蕨打直 

10.本町 

16.和野 

22.赤浜 

28.戸保野 

34.新港町 

5.臼沢 

11.大町 

17.前段 

23.吉里吉里 

29.安瀬の沢 

35.港町 

6.桜木町 

12.須賀町 

18.大ヶ口 

24.浪板 

30.元村 

 

36.その他（             ） 

現在お住まいの 

地区 

 

*住民登録をしている

住所ではなく、実際

に住まわれている地

区を選んでください。 

1.種戸 

7.上町 

13.和野 

19.赤浜 

25.戸保野 

2.徳並 

8.花輪田 

14.前段 

20.吉里吉里 

26.安瀬の沢 

3.一の渡 

9.本町 

15.大ヶ口 

21.浪板 

27.元村 

4.蕨打直 

10.大町 

16.源水 

22.戸沢 

28.対間 

5.臼沢 

11.小枕 

17.沢山 

23.中山 

29.下屋敷 

6.桜木町 

12.末広町 

18.安渡 

24.中川原 

30.長井 

31.その他（           ） 

今後、移転（他地

区での再建等） 

の予定 

0.移転の予定はない。 

1.種戸 

7.上町 

13.和野 

19.赤浜 

25.戸保野 

2.徳並 

8.花輪田 

14.前段 

20.吉里吉里 

26.安瀬の沢 

3.一の渡 

9.本町 

15.大ヶ口 

21.浪板 

27.元村 

4.蕨打直 

10.大町 

16.源水 

22.戸沢 

28.対間 

5.臼沢 

11.小枕 

17.沢山 

23.中山 

29.下屋敷 

6.桜木町 

12.末広町 

18.安渡 

24.中川原 

30.長井 

31.その他（           ） 



質問３ あなたは、自動車の運転免許を持っていますか？ 

1.持っているし、日常的に運転している    2.持っているが、運転はしていない 

3.返納した    4.持ったことがない    5.その他（              ） 

質問４ あなたは、普段、どのくらい「おでかけ」をしていますか？（「おでかけ」とは、通学や通勤、

通院、買い物、娯楽などを指し、家の周りのお散歩や畑作業などの外出を除きます。） 

おでかけの回数 
1.ほぼ毎日    2.週に３～４日  3.週に１～２日 

4.月に１～３回  5.その他（                  ） 

質問５ 身近に、通院や買い物などへ送迎してくれる家族や知人はいますか？ あてはまるものを

すべて選んでください。 

送迎してくれる人 

 

（あてはまるものすべ

て） 

1.同居している家族や親戚     2.町内に住む家族や親戚        

3.近隣市町村に住む家族や親戚   4.隣近所の人             

5. 送 迎 を 頼 め る 人 は い な い      6. そ の 他

（             ） 

２ あなたの現在の外出状況や今後の三陸鉄道の利用見込みについて             

質問６ あなたは、現在、通勤や通学をしていますか？  

通勤や通学 

の有無 
1.通勤をしている  2.通学をしている  3.どちらもしていない 

（↓1.又は 2.を選んだ方は、行き先や外出方法についてもご回答ください。） 

通勤・通学先 
1. 町 内    2. 釜 石 市 内    3. 山 田 町 内    4. そ の 他

（           ） 

最もよく使うもの 

（ひとつ選択） 

1.県交通バス  2.町民バス  3.自動車（自分で運転） 4.自動車（家族等が送

迎） 

5.自転車    6.徒歩    7.その他（                 ） 

質問７ あなたの現在の通院の状況について、それぞれ当てはまるものを選んでください。 

通院の状況 

1.定期的に通院をしている   

2.具合が悪くなったときのみ行っている（定期的な通院はしていない） 

3.その他（                       ） 

現在、通院してい

る病院名 

（すべて選択） 

1.植田医院       2.藤井小児科内科クリニック 3.道又内科小児科医院  

4.大槌おおのクリニック 5.岩手県立大槌病院     6.ふじまる内科医院 

7.釜石市内の病院    8.山田町内の病院      9.盛岡市内の病院 

10. その他（                       ） 

最もよく使うもの 

（ひとつ選択） 

1.県交通バス              2.町民バス（マイクロバス車両）     

3.臨時バス（ワンボックス車両）   4.自動車（自分で運転）  

5.自動車（家族等が送迎）     6.自転車           7.徒歩      

8.その他（             ） 



質問８ あなたの現在の買い物の状況について、それぞれ当てはまるものを選んでください。 

主な 

買い物の方法 

 

（あてはまるもの

すべて） 

1.買い物目的で外出する 

2.病院や通勤の帰りに買い物をする 

3.家族や親戚の人に買ってきてもらう 

4.宅配サービス（生協など）を利用する 

5.移動販売車を利用する 

6.その他（             ） 

主な買い物場所 

（主なもの２つ） 

1.マスト・ホーマック   2．みずかみ・きらり商店街   3.薬王堂   

4.その他町内店舗（                            ）    

5.釜石市内  6.山田町内  7.その他市町村内店舗（            ） 

最もよく使うもの 

（ひとつ選択） 

1.県交通バス              2.町民バス（マイクロバス車両）     

3.臨時バス（ワンボックス車両）   4.自動車（自分で運転）  

5.自動車（家族等が送迎）     6.自転車           7.徒歩      

8.その他（             ） 

質問９ 今後、釜石-宮古間の鉄道が復旧した際には、鉄道を利用すると思いますか？利用目的別

に利用見込み、回数、駅までの交通手段、理由をひとつずつ選んでください。 

外出目的 通 勤 通 学 通 院 
買い物・レジャー

等 

鉄道の 

利用見込み 

0.通勤していない 

1.利用すると思う 

2.利用しないと思う 

3.わからない 

0.通学していない 

1.利用すると思う 

2.利用しないと思う 

3.わからない 

0.通院をしていない 

1.利用すると思う 

2.利用しないと思う 

3.わからない 

 

1.利用すると思う 

2.利用しないと思う 

3.わからない 

（↓1.利用すると思うを選んだ方は、以下についてもご回答ください。） 

利用回数 

1.週 5日以上 

2.週に数回 

3.月に数回 

4.年に数回 

5.その他（    ） 

1.週 5日以上 

2.週に数回 

3.月に数回 

4.年に数回 

5.その他（    ） 

1.週 5日以上 

2.週に数回 

3.月に数回 

4.年に数回 

5.その他（    ） 

1.週 5日以上 

2.週に数回 

3.月に数回 

4.年に数回 

5.その他（    ） 

駅までの 

交通手段 

1.徒歩   2.自転車  3.自動車（自分で運転）  4.自動車（家族等が送迎） 

5.町民バス 6.県交通バス 7.タクシー 8.その他（               ） 

利用する 

理由 

1.時間に正確だから 

2.バスより早く行けるから  

3.バスより安いから  

4.バスが行きたい時間にないから 

5.震災前も JRを利用していたから   

6.普段からバスは利用しないから 

7.その他（                                  ） 



３ 鉄道やバスの利用環境や利用状況、鉄道の利用経験について                        

質問 10 あなたのご自宅から最寄りのバス停や乗降場所までの徒歩距離(時間)を教えてください。 

1.徒歩 5分未満         2.徒歩 5分以上 10分未満      3.徒歩 10分以上 

4.バス停がどこにあるか知らない   

質問 11 あなたのご自宅から最寄りの駅と、自宅から駅までの距離(時間)を教えてください。 

最寄の駅 1.大槌駅 2.吉里吉里駅 3.浪板海岸駅 4.わからない 5.その他（       ） 

自宅からの 

距離（時間） 

1.徒歩 5分未満           2.徒歩 5分以上～10分未満     

3.徒歩 10分以上～20分未満     4.徒歩 20分以上 

質問 12 あなたは普段、県交通バスを利用していますか？ 

1.ほぼ毎日利用している   2.週に数回利用している      3.月に数回利用している         

4.年に数回利用している   5.利用したことがない 

質問 13 あなたは普段、町民バスを利用していますか？ 

1.ほぼ毎日利用している   2.週に数回利用している      3.月に数回利用している         

4.年に数回利用している   5.利用したことがない 

質問 14 あなたは普段、臨時バス（ワンボックス車両）を利用していますか？ 

1.ほぼ毎日利用している   2.週に数回利用している      3.月に数回利用している         

4.年に数回利用している   5.利用したことがない 

質問 15 あなたは震災前に、鉄道（ＪＲ）を利用していましたか？ 

1.ほぼ毎日利用していた   2.週に数回利用していた      3.月に数回利用していた         

4.年に数回利用していた   5.利用したことはなかった 

質問 16 町内を町民バスや臨時バス、県交通バスで移動するとき、あなたは、どこに、何時まで

に到着したいですか？何時ごろ帰るバスがあると便利ですか？目的地ごとに記入してくだ

さい。 

項目 目的地 到着時間（往路） 出発時間（復路） 

記入例 大槌病院に 10時  に着く 12時  に出る 

回答１    に着く に出る 

回答２    に着く に出る 



４ おでかけ環境の改善について                             

質問 17 現在、外出やおでかけが不便だと感じることはありますか？ 

1.とても不便だと感じる   2.少し不便だと感じる   3.あまり不便だと感じない 

4.全く不便だと感じない   5.どちらともいえない 

質問 18 10年後を想像した時、外出やおでかけが不便だと感じますか？ 

1.とても不便だと感じる   2.少し不便だと感じる   3.あまり不便だと感じない 

4.全く不便だと感じない   5.どちらともいえない 

質問 19 不便だと感じる理由、感じない理由としてあてはまるものを 3 つまで選んでください。 

（不便を感じる理由） 

1.町民バスのバス停が遠い 

2.町民バスの運行時刻が合わない 

3.鉄道が運休している 

4.バス停に屋根やベンチがない 

5.バスのステップが高くて上がれない 

6.病院が遠い 

7.買い物をするところが遠い 

8.移動販売車が減った・来なくなった 

9.送ってくれる人がいない・いなくなった 

10.歩くのがしんどくなった 

（不便を感じない理由） 

11.車を運転する 

12.送ってくれる人がいる 

13.町民バス、臨時バスを利用できる 

14.鉄道が利用できる 

15.あまり外出をしないようにしている 

 

16.その他 

（ 

 

） 

質問 20 外出やおでかけをもっとしやすくするためには、どのような改善が行われればいいと思

いますか？優先して行うべきと思うものを上位２つ選んでください。 

1.大槌駅やマスト、病院などを巡回するバス 

2.町民バスと鉄道との接続をよくする 

3.駅やバス停から遠い公共交通不便地を対象とした助成制度 

4.均一料金（200円）運賃の継続 

5.町民バス、県交通バス、鉄道の乗り継ぎ割引 

6.町民バス、県交通バス、鉄道で共通で利用できる定期券、乗車券の導入 

7.時刻表や路線図等の情報提供の充実 

8.鉄道駅やバス停にベンチを設置したり、待合スペースを整備する 

9.その他（                           ） 

 第 1位 

第 2位 

 

裏面に続きます⇒ 



質問 21 その他、外出環境の改善や本調査に関するご意見やご要望等を自由にご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご協力ありがとうございました。返信用封筒に入れてポストに投函してください。 

 


